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Tonnin jouluraha Unelmista totta -harrastustukeen

Tänä jouluna tonnin joulurahan saa SOS-Lapsikylän harrastustuki Unelmista totta, joka

auttaa vähävaraisia perheitä tarjoamaan lapsille harrastusmahdollisuuksia. Raha

käytetään paikallisesti jyväskyläläisten lasten ja nuorten harrastuksiin.

Mustankorkea tekee joka joulu lahjoituksen jollekin paikalliselle yhdistykselle tai

organisaatiolle. Kiitoksia ehdotuksistanne hyväntekeväisyyskohteeksi, niitä tuli tänä

vuonna ennätysmäärä.

Lue lisää

Vältä tulviva viemäri – kinkkurasva kierrätetään oman

kodin biojäteastiassa

Kinkkurasvaa ei saa kaataa viemäriin, jotta putket eivät tukkeudu. Pahimmillaan

vessanpönttöön kaadettu rasva voi aiheuttaa omaan kotiin viemäritukoksen ja

vesivahingon. Ison laskun ja haisevan sotkun voi kuitenkin välttää helposti, kun jouluna

kinkkurasvan kierrättää jäähtyneenä ja hyytyneenä kartonkisessa törpössä oman kodin

biojäteastiassa.
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Lue lisää

Jätemaksut yhtenäistyvät seka- ja biojätteellä

Jätemaksut yhtenäistyvät Jyväskylässä, Laukaassa, Muuramessa ja Toivakassa. Tämä

tarkoittaa, että 1.1.2024 lähtien asukkaat maksavat seka- ja biojäteastioiden

tyhjentämisestä saman verran asuivatpa he sitten missä tahansa kunnassa

Mustankorkean toimialueella. Käytännössä jätemaksut nousevat hieman jyväskyläläisillä,

kun taas muuramelaisilla, laukaalaisilla ja toivakkalaisille ne hieman laskevat.

Lue lisää

Joulukuusien keräys aloitetaan 8.1.2024

Joulukuusien maksuton keräys alkaa maanantaina 8. tammikuuta 2024. Jos siis haluat

toimittaa kuusesi ilmaiseen keräykseen, tulisi se tehdä sunnuntaihin 7.1. mennessä.

Taloyhtiöissä joulukuuset voi jättää taloyhtiön jätekatoksen luokse ja omakotitaloissa

Mustankorkean hyötykeräyspisteille.

Lue lisää
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Jouluna olemme suljettuja

Mustankorkean jätekeskus, Laukaan pienjäteasema ja Tourulan toimisto sekä

asiakaspalvelu ovat suljettuja joulunajan. Olemme kiinni jouluaaton lisäksi joulupäivänä

maanantaina 25.12. ja tapaninpäivänä tiistaina 26.12. Lisäksi olemme suljettuna uuden

vuoden päivänä 1.1.2024.

Ensi vuodesta alkaen toimistomme palvelee Tourulassa yhtenä päivänä viikossa:

maanantaisin kello 9-15. Ensimmäisen kerran toimistomme on auki ensi vuonna

8.1.2024. Tavoitat asiakaspalvelijamme kuitenkin joka arkipäivä kello 9-15 sähköisistä

kanavistamme, esimerkiksi sähköpostitse ja puhelimitse.

Lue lisää

Taloyhtiö – vaihtuuko teillä isännöitsijä?

Vaihtuuko taloyhtiössänne isännöitsijä vuoden vaihteessa? Muistathan ilmoittaa

isännöitsijän vaihdoksesta myös Mustankorkealle, jotta jätelaskut löytävät ensi

vuonnakin oikeaan osoitteeseen.

Lue lisää
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Biojäte jäätyy astian pohjaan

Jos biojäte on kosteaa, voi se jäätyä biojäteastian pohjaan. Tällöin biojäteastia voi

jäädä tyhjentymättä tai tyhjentyä vain osittain. Mitä asialle voi tehdä?

Lue lisää

Talven muistilista roskiksilla

Lumityöt ovat jälleen täällä. Kun aherrat kolan kanssa kotipihallasi, muistathan samalla

kolata lumet myös jäteastioiden ja -katosten ympäriltä? Jäteastialle täytyisi päästä

jäteautolla mahdollisimman lähelle ja onnistua vielä vetämään jäteastia jäteautolle

jonkinlaista kulku-uraa pitkin. Muista putsata lumet myös jäteastian kannen päältä.

Lumien ja jäiden poistaminen sekä jäiseen aikaan hiekoitus parantavat meidän kaikkien

turvallisuutta, myös jäteauton kuljettajien.

Lue lisää

KERRO MEILLE MIELIPITEESI

Onko kinkkurasvan törpötys tuttu juttu?
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Kyllä on,

törpössä vaan

biojäteastiaan!

 

 

 

   

No enpäs ollut

kuullutkaan

ennen!

 

 

Miten olemme onnistuneet?

Asiakaspalaute on meille tärkeää, jotta tiedämme miten kehittää toimintaamme.

Olisimme kiitollisia, jos käyttäisit hetken aikaasi ja antaisit meille palautetta. Kiitos!

Anna palautetta

Seuraa meitä

Neuvonta ja

sähköinen asiointi

www.mustankorkea.fi

live chat-asiakaspalvelu

arkisin ma-pe 8-22

la-su 10-18

www.mustankorkea.fi

Mustankorkean

jätekeskus

arkisin ma-pe 7-19

la 9-14 (touko-elo)

kts. poikkeavat aukioloajat

www.mustankorkea.fi

Ronsuntaipaleentie 204

40500 Jyväskylä

Laukaan

pienjäteasema

arkisin ti ja to 14-19

kesällä (touko-elokuu)

arkisin ma-pe 14-19

Katajamäentie 6

41340 Laukaa

Toimisto

asiakaspalvelu@mustankorkea.fi

p. 010 325 3900

arkisin ma-pe 9-15

Kivääritehtaankatu 6C

40100 Jyväskylä

arkisin ma 9-15

Uutiskirje jaetaan jätehuollon asiakkaille ja sidosryhmille.
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