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Terveiset
Mustan-
korkealta

Teimme sinulle
jateoppaan, jotta
lajittelu olisi
entistd helpompaa
ja tietaisit, miten
jatehuoltomme
toimii. Jokainen
meista voi vaikuttaa
ymparistoonsa
kierrattamalla.
Lajittelun

ansiosta jatteet
kiertavat uusiksi
materiaaleiksi,
raaka-aineiksija
energiaksi.
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Kunnallinen
jatehuolto

Jatehuolto on iso kokonaisuus, johon
kuuluu monta toimijaa. Ndin jatehuolto
on jarjestetty Jyvaskyldssa, Laukaassa,
Muuramessa ja Toivakassa.

VIRANOMAISTEHTAVAT ovat Jyviskylin

seudun jatelautakunnan vastuulla. Lautakunta

padttdd mm. jatehuoltomddrdyksistd ja jatemaksuista.

PALVELUTEHTAVISTA vastaa Mustankorkea Oy.
Neljan kunnan omistama yhtio tarjoaa asukkailleen
kdytdnnon jatehuoltopalvelut huolehtimalla jatteiden
kerdyksestd, kuljetuksesta, vastaanotosta, kdsittelystd
ja hyodyntamisestd sekd jaiteneuvonnasta.

VALVONTATEHTAVISTA, tarkastuksista

ja lupa-asioista vastaavat kuntien ympéariston-
suojeluviranomaiset ja Keski-Suomen ELY-keskus.

Muistathan myos Mustankorkean
hyétykerdyspisteet ja Rinki-ekopisteet.
Loyddt ne osoitteesta:

kierratys.info
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Jatehuolto
omakotitalossa

TARVITTAVAT JATEASTIAT: sekajite ja biojite tai kompostori. Jiteastioita

myyvat esimerkiksi rautakaupat sekd monet muut liikkeet, joista voit ostaa
tarvittavat jdteastiat. My0s jaetut jateastiat eli jatekimppa on hyva vaihtoehto.
Kompostorista tulee aina ilmoittaa kirjallisesti kompostointi-ilmoituksella.

Jos kompostoinnista ei tee kirjallista ilmoitusta, veloitetaan asukkaalta automaattisesti
biojdteastian tyhjennys.

JATEHUOLLON TILAAMINEN onnistuu helpoiten verkkosivuillamme:
Tilaa jarjestetty jatehuolto

ILMOITA MUUTOKSISTA verkkosivuiltamme 16ytyvilld lomakkeilla:
¢ Biojatteiden kompostointi

e Jiteastioiden tyhjennysvalimuutokset

¢ Jatekimpan perustaminen

¢ Sopimuksen irtisanominen

¢ Suurten jatteiden noutopalvelu

JATEASTIAT TYHJENNETAAN pissiintsisesti ma-pe klo 6-22 viliseni
aikana. Jatteitd kerdtddn alueittain tiettyind viikonpdiving, ja mahdollisuuksien
mukaan kaikki alueen astiat pyritddn tyhjentdmddn samalla kerdyskierroksella.

POIKKEUSTILANTEISSA jitteitd voidaan keriti yhti pdivdd ennen
tai jilkeen totutun ajopdivan. Poikkeustapauksia ovat esim. kalustorikot ja
sairaustapaukset, arkipyhdt ja aatot sekd vaikeat sddolosuhteet.

Jatteitd ei saa jitehuoltom&idrdysten mukaan kerdtd arkipyhind ja aattoina, minka
vuoksi tyhjennyspdiva saattaa siirtyd, jouluisin jopa useamman pdivan. Jitteitd ei
kuitenkaan jatetd kerddmattd, vaan tarvittaessa astioita tyhjennetddn erilliselld luvalla
lauantaisin ja joskus jopa sunnuntaisin.
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https://mustankorkea.fi/tilaa-palveluita/omakoti-ja-paritalon-asukkaille/jatekimppa/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/tee-kompostointi-ilmoitus/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/tilaa-jatehuolto/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/tee-kompostointi-ilmoitus/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/muuta-jateastian-tyhjennysvalia/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/perusta-jatekimppa/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/lopeta-jatehuolto-muuttaessa/
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/tilaa-suurten-jatteiden-nouto/
https://rinkiin.fi/kotitalouksille/rinki-ekopisteet/
https://www.kierratys.info/
https://www.jyvaskylanseutu.fi/jatehuolto
https://www.jyvaskylanseutu.fi/jatehuolto
https://mustankorkea.fi/
https://www.ely-keskus.fi/ely-keski-suomi
https://www.ely-keskus.fi/ely-keski-suomi

Sekajdte

Kylld kiitos: likaiset elintarvikepakkaukset,
rikkindiset muovitavarat, tuhka ja
tupakantumpit, vaipat ja terveyssiteet,
lemmikkien jatokset, pélynimuripussit

Eikiitos: hyotyjatteet, rakennus- ja
remonttijdtteet, isot esineet, huonekalut,
sahko- ja elektroniikkaromut, vaaralliset jatteet

Lasipakkaus

Kylld kiitos: tyhjat lasipullot ja lasipurkit
(muista poistaa korkit ja kannet)

Ei kiitos: terveydenhuollon pakkaukset (esim.
nestepullot ja ampullit), lasi- ja posliiniastiat,
kristallit, lamput ja valaisimet, ikkuna- ja
peililasit

Kylld kiitos: perkuujitteet ja kuoret,
suodatinpaperit, kahvinporot ja teepussit,
talouspaperit, lautasliinat, ruuantdhteet,
kukkamullat

Eikiitos: nesteet, lemmikkien jatokset, isot luut,
biohajoavat pakkaukset ja kertakayttdastiat,
purukumit, tuhka ja tupakantumpit

Kylld kiitos: sdilyketolkit, metallikannet,
pantittomat juomatélkit, alumiinifoliot,
tuikkukynttiloiden kuoret, aterimet ja
kattilat

Ei kiitos: vaaralliset jatteet, paristot,
kaasupullot, isot metallijatteet

Muovipakkaus

Kylld kiitos: kotitalouden tyhjat, puhtaat ja
kuivat muovipakkaukset, pesuainepakkaukset,
muovipussit ja -kassit, tuubit ja putkilot, PVC- ja
styrox-pakkaukset (ei rakentamisen styrox)

Eikiitos: likaiset muovipakkaukset, sekajitteet,
muut muovituotteet (esim. dmparit, lelut) tai
yritysten muovipakkaukset

Kylld kiitos: sanoma- ja aikakauslehdet,
mainokset ja esitteet, toimistopaperit ja
kopiopaperit, kirjekuoret

Ei kiitos: marat tai likaiset paperit,
paperikassit, jauhopussit ja muut vastaavat
pakkaukset, kartonkipakkaukset, lahjapaperit

Kartonkipakkaus

Kylld kiitos: pahvilaatikot, maito- ja mehutdlkit,
muro- ja keksipaketit, pizzalaatikot,
munakennot, wc- ja talouspaperihylsyt,
paperipussit ja -kassit (muista litistdd)

Ei kiitos: marat tai likaiset pahvit ja kartongit,
styroksit ja muovit, muovipussit

ot
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Vaaralliset jatteet: Mustankorkean

jatekeskus, Laukaan

NP seki kerdyskontit kierratys.info

Sdhkélaitteet (SER):

Mustankorkean jatekeskus,
Laukaan pienjateasema sekad
tuotteita myyvat liikkeet

Lddkejdtteet:
pienjateasema apteekit

il

Paristot ja pienakut:
myyntipaikat, Mustan-
korkean jatekeskus,
Laukaan pienjateasema
(teippaa navat)


https://www.kierratys.info/

Omakotitaloasujan muistilista

z OMAAN TALOUTEEN SOPIVA ASTIA

* sekajdtteelld usein 240 litraa
* biojdtteelld 120-140 litraa

ASTIALLE ESTEETON JATURVALLINEN PAASY
e muista talvella hiekoitus ja lumityot
e jateautolla padstdvd vahintddn kymmenen metrin pddhdn astiasta

Izl JATEASTIAEI SAAPAINAALIIKAA  Jiteastioilla on usein
* 240-litraisen maksimipaino 40 kg viiden vuoden takuu.
Joskus vanha astia
voi hajota koneellisen
tyhjennyksen yhteydessd.

* 660-litraisen 60 kg
* jatesdkin maksimipaino 15 kg

BIOJATTEESEEN EI NESTEITA
* biojdtteen tulisi olla mahdollisimman kuivaa,
ettei se jdddy talvella astian pohjalle ja vaikeuta tyhjennysta

Hyva jateastia

O Kannellinen (kansi mentzva myss kiinni)

O Koneelliseen tyhjennykseen
soveltuva kaulus

D Jatelajia osoittava tarra

(tarroja saat Mustankorkean toimistolta,
jatekeskukselta, Laukaan pienjdteasemalta
tai kuntien infoista, myds kiinteiston osoite
helpottaa tyhjennyksen kohdentamista)

Pyordllinen astia
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Usein kysytyt
kysymykset

2%

& MITA TARKOITTAA ILMOITUSVELVOLLISUUS?

Muistathan, ettd sinulla on asiakkaanamme ilmoitusvelvollisuus. Se tarkoittaa sitd,
ettd ilmoitat meille tarvittavat tiedot, mm. jateastioiden oikeat koot sekd sijainnin.
Jos huomaat tiedoissasi virheitd, niin otathan yhteyttd mahdollisimman pian, jotta ne
saadaan korjattua. Valitettavasti emme hyvitd tyhjennysten hintaa takautuvasti, jos
jdteastian koko on ilmoitettu suuremmaksi kuin se todellisuudessa onkaan.

& MITEN TEEN REKLAMAATION?

Jos huomaat jateastioiden tyhjennyksissa ongelmia tai puutteita, ota yhteytta meihin
mahdollisimman pian. Reklamaatio tyhjentamattomadstd jateastiasta tulisi tehda
viiden arkipdivdn kuluessa asiakaspalvelu@mustankorkea.fi tai p. 010 325 3900
(ark. ma-pe klo 9-15). Jalkikdteen tehtyjd reklamaatioita ei valitettavasti hyvitetd.
Jateurakoitsijoilla on +/- yhden tyopdivin liikkkumisvara tyhjennyksiin juhla-

pyhien, vaativien sdiden, kalusterikkojen tai sairaustapausten vuoksi. Taman vuoksi
tyhjennyspdiva saattaa hieman vaihdella.

& JATEASTIA RIKKOUTUI, MITA TEEN?
Jos jateastia rikkoutuu tyhjennyksen yhteydessd ja astia on alle viisi vuotta vanha,
voit ottaa yhteyttd asiakaspalveluumme. Tdtd vanhempia astioita ei hyviteta, silld muovi
haurastuu vanhetessaan. Jiteastioilla on usein viiden vuoden takuu.

& MITA MUISTAA MUUTTAESSA?

Jos muutat muualle, niin muista lopettaa jateastian tyhjennys muuton yhteydessa.
Muuttotiedot eivdt vdlity meille automaattisesti, joten on tdarkeas, ettd ilmoitat meille

muutostasi. Jos sopimusta ei ole pddtetty ja astioiden tyhjennykset jatkuvat kiinteistolld,
ovat tyhjennykset normaalin hintaisia, eikd niitd valitettavasti hyvitetd takautuvasti.

& MISTA LOYDAN LISAA TIETOA?

Tilaa uutiskirjeemme, niin tieddt, mitd meilld tapahtuu. Nettisivujemme ajankohtaista
-osiosta loydat vinkkejd ja tietoja esim. maksuttomasta puutarhajitteiden vastaanotosta

tai vaarallisten jatteiden kierrdtysautosta.
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mailto:asiakaspalvelu@mustankorkea.fi 
https://mustankorkea.fi/sahkoinen-asiointi/lopeta-jatehuolto-muuttaessa/
https://uutiskirje.mustankorkea.fi/
https://uutiskirje.mustankorkea.fi/
https://mustankorkea.fi/ajankohtaista/
https://mustankorkea.fi/tuo-jatteita/puutarhajatteen-vastaanotto/
https://mustankorkea.fi/tuo-jatteita/vaarallisen-jatteen-vastaanotto/
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Jatteelld on osoite.

Osoitteesi jateasioissa:

&

Kaikki jatteiden

Mihin tdmdkin kerdyspisteet:
jate kuuluu?

Tarkista jatehausta Seuraa meitd somessa:

) & &

Neuvonta ja Asiakaspalvelu Mustankorkean Laukaan
sdhkodinen asiointi arkisin ma-pe 9-15 jatekeskus pienjiteasema
www.mustankorkea.fi asiakaspalvelu

(@mustankorkea.fi arkisin ma-pe 7-19 arkisin ti ja to 14-19
Chat-asiakaspalvelu p. 010 3253900 la 9-14 (touko-elo) la10-14 (touko-elo)
arkisin ma-pe 8-22
la-su10-18 Toimisto Ronsuntaipaleentie 204 Katajaméaentie 6
www.mustankorkea.fi arkisin majato 9-15 40500 Jyvaskyla 41340 Laukaa

Kivadritehtaankatu 6 C

40100 Jyvaskyla


http://mustankorkea.fi
https://www.facebook.com/Mustankorkea
https://www.instagram.com/mustankorkea/
https://twitter.com/mustankorkea
https://www.kierratys.info/
https://mustankorkea.fi/
https://mustankorkea.fi/
https://mustankorkea.fi/
mailto:asiakaspalvelu@mustankorkea.fi 
mailto:asiakaspalvelu@mustankorkea.fi 

